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ВВЕДЕНИЕ

В последние годы, когда речь идет об управлении, о создании новых или совершенствовании деятельности функционирующих предприятий, учреждений, одним из самых употребляемых понятий являются: организация, организатор, организованность, организационная структура, организационная культура, организационное поведение, организация производства, организация труда и отдыха и многие другие. Это обусловлено тем, что именно в организациях или при их содействии осуществляется человеческая деятельность.
Организация — сложный организм. В нем переплетаются и уживаются интересы личности и групп, стимулы и ограничения, жесткая технология и инновации, безусловная дисциплина и свободное творчество, нормативные требования и неформальные инициативы. У организаций есть свой облик, культура, традиции и репутация. Они уверенно развиваются, когда имеют обоснованную стратегию и эффективно используют ресурсы. Они перестраиваются, когда перестают отвечать избранным целям. Они погибают, когда оказываются неспособными выполнять свои задачи. Не понимая сущности организаций и закономерностей их развития, нельзя ни управлять ими, ни эффективно использовать их потенциал, ни осваивать современные технологии их деятельности. Зачем организации нужны, как создаются и развиваются, на каких принципах строятся, почему и как изменяются, какие возможности открывают, почему их участники действуют так, а не иначе, — ответы на эти вопросы призвана дать теория организации, опирающаяся на обобщение новейшего мирового опыта.

В современных условиях развития "Теория организации" приобретает особое значение, так как даёт возможность научно обосновать исследования, анализ, проектирование, построение и обеспечение высоко-эффективного функционирования государственных, хозяйственных, общественных и других организаций.

В связи с этим предлагаемые задания для выполнения контрольных работ по курсу «Теория организации» преследуют цель: помочь студентам в усвоении основных понятий теории организации, приёмов и способов анализа, проектирования, построения новых и совершенствования существующих организаций, а также развить навыки применения методов анализа структуры организации.
Контрольная работа включает в себя четыре задания:

1. Ответ на теоретический вопрос.

2. Расчет основных показателей, характеризующих эффективность структуры организации.

3. Методологическое задание:

3.1. Разработать логическую опорную схему по предложенной теме.

3.2. Предложить модель оценки.

4. Практическое задание:

4.1.  Разработать новую схему организационной структуры.

4.2.  Провести анализ существующей и разработанной организационной структуры.
4.3.  Сделать соответствующие выводы.

Качество выполнения работы напрямую зависит от степени проработки поставленных задач, степени удовлетворения требований по оформлению и критериев оценки контрольной работы.
ТРЕБОВАНИЯ ПО ОФОРМЛЕНИЮ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

Контрольная работа выступает элементом внеаудиторной работы студента дневной формы обучения и самостоятельной работы студента заочной формы обучения. Она позволяет развивать навыки использования концептуальных подходов, теорий дисциплины на практике. Поэтому все ниже перечисленные требования преследуют четко определенную цель: научить студента правильно оформлять деловые бумаги и грамотно излагать собственные мысли.

Контрольная работа выполняется и сдается в сроки, предусмотренные учебным планом, до начала экзаменационной сессии. Преподаватель в течение установленного времени проверяет работу и назначает день защиты.

Контрольная работа выполняется с учетом требований ЕСКД. В обычной школьной тетради или на одной стороне печатного листа. Текст нумеруется. Нумерация страниц должна быть сквозная по всей работе. Сокращения слов в тексте работы, наименованиях разделов и таблиц не допускается, за исключением общепринятых сокращений таких, как: ТЫС., МЛН., РУБ., КГ., В Т.Ч. и Т.Д.

В начале работы приводится ее содержание, а в конце список используемой литературы, фактически отраженной и изученной в процессе работы. Перечень литературных источников делается в алфавитном порядке в определенной последовательности по единой форме: 1) Законы РФ; 2) Указы; 3) Постановления; 4) Книги; 5) Журналы; 6) Статьи.

Цитаты и статистические данные, приведенные из литературных источников, оформляются ссылками на соответствующие источники с указанием номера страницы. На первом листе, кроме общих данных, ставится вариант работы и номер зачетной книжки. На последнем листе указывается дата сдачи работы на проверку и ставится личная подпись учащегося. Выполнение контрольной работы влияет на допуск к экзамену или зачету. 
Умение грамотно излагать мысли, обрабатывать полученный материал и применять теоретические знания на конкретных рабочих ситуациях являются решающими факторами при выполнении заданий. Учитывая малый опыт практической деятельности студентов в области принятия управленческих решений, особое внимание будет уделяться формату работы, ссылкам на теории, соответствию ответа заданию, умению продемонстрировать идеи курса через реальные жизненные ситуации и новым интересным предложениям.

К выполнению заданий лучше всего подходить пошаговым методом.

Во-первых, составить предварительный план ответа на теоретический вопрос контрольной работы с помощью написания ключевых слов задания, затем дополнить их основными мыслями и идеями, и после этого добавить вспомогательные идеи. От того, каким будет предварительный план, зависит предварительный результат и порядок расположения основных идей.

Во-вторых, выполнять задание с учетом всех требований о формате:

•
оформите титульный лист,

•
описать все намерения с помощью ясного введения,

•
выделять в работе параграфы или пункты,

•
писать четко, соблюдая интервал (через строчку) и оставляя поля,

•
избегать необщепринятых слов и при сомнении пользоваться словарем,

•
почаще вспоминать о рисунках, таблицах и диаграммах.

В-третьих, прочитать задание тщательно с тем, чтобы проверить все ли вопросы нашли свое отражение в ответе.

Более полно требования к оформлению письменных работ приведены в методических указаниях

КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

Критерии оценки контрольной работы (табл. 1) предназначены для дополнительного стимулирования студентов и формирования более объективного мнения о работе. Данные критерии, оформленные виде таблицы, должны быть приложены к самой работе при ее сдаче на проверку.
Таблица 1 – Критерии оценки контрольной работы

	№ п/п
	Критерий
	Степень удовлетворения критерия оценки

	
	
	На защиту
	Без защиты

	1. 
	Описательное изложение без ссылок на литературу
	+
	

	2. 
	Описательное изложение со ссылками на источники
	+
	

	3. 
	Систематизация точек зрения авторов с выделением научных направлений
	+
	+

	4. 
	Наличие отечественного и зарубежного опыта
	
	+

	5. 
	Простая констатация фактов
	+
	

	6. 
	Установлены причинно-следственные связи
	+
	+

	7. 
	Аргументированность выводов
	
	+

	8. 
	Количество источников литературы до 5
	+
	

	9. 
	Количество источников литературы от 5 до 10
	+
	+

	10. 
	Количество источников литературы более 10
	
	+

	11. 
	Отсутствует информация из периодической литературы
	+
	

	12. 
	Использована информация из периодической литературы
	
	+

	13. 
	Оригинальный подход к выполнению методологического задания
	
	+

	14. 
	Отсутствие в работе выводов и суждений, сделанных студентом самостоятельно
	+
	

	15. 
	Наличие в работе выводов и суждений, сделанных студентом самостоятельно
	
	+

	16. 
	Количество рисунков до 3
	+
	

	17. 
	Количество рисунков от 3 до 5
	+
	+

	18. 
	Количество рисунков более 5
	
	+

	19. 
	Количество таблиц до 3
	+
	

	20. 
	Количество таблиц от 3 до 5
	+
	+

	21. 
	Количество таблиц более 5
	
	+

	22. 
	Работа выполнена в рукописном варианте
	+
	

	23. 
	Работа выполнена с использование текстовых редакторов 
	+
	+

	24. 
	Работа выполнена с использование текстовых редакторов, электронные таблицы и др. программы
	
	+

	25. 
	Работа не соответствует требованиям по оформлению 
	+
	

	26. 
	Работа не полностью соответствует требованиям по оформлению
	+
	+

	27. 
	Работа соответствует требованиям по оформлению
	
	+

	28. 
	Работа сдана за семь дней до экзамена (зачета)
	
	+

	29. 
	Работа сдана менее чем за семь дней до экзамена (зачета)
	+
	+

	30. 
	Работа сдана за два дня до экзамена (зачета)
	+
	

	
	ИТОГО
	
	


КЛЮЧ К ВЫБОРУ ВАРИАНТА КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

Задания для выполнения контрольных работ выбираются в соответствии с вариантом, который, в свою очередь, определяется в зависимости от двух последних цифр шифра (номера) зачетной книжки студента.

В таблице 2 по вертикали (А) и по горизонтали (В) размещаются цифры от 0 до 9, каждая из которых соответственно равна первой и последней цифре шрифта. Пересечение вертикальной и горизонтальной линий определяет клетку варианта контрольной работы.

Таблица 2 - Варианты контрольной работы

	А
	В

	
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	0
	1
	26
	11
	17
	3
	28
	13
	19
	5
	10

	1
	28
	16
	2
	27
	12
	18
	4
	21
	14
	20

	2
	25
	10
	29
	10
	1
	14
	30
	7
	4
	6

	3
	15
	27
	24
	13
	29
	9
	20
	15
	21
	15

	4
	23
	30
	9
	30
	11
	2
	15
	5
	7
	27

	5
	26
	14
	12
	1
	24
	19
	8
	21
	16
	22

	6
	29
	22
	25
	8
	3
	16
	6
	15
	7
	8

	7
	4
	7
	2
	21
	18
	23
	4
	19
	23
	17

	8
	13
	28
	5
	1
	11
	20
	17
	25
	9
	6

	9
	6
	3
	12
	27
	22
	26
	10
	5
	18
	24


ВАРИАНТЫ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

Вариант 1

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Организация как система.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.
МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон информированности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 1 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 2

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Типы организаций.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон синергии в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 2 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 3

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Жизненный цикл организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон дополнения в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 3 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 4

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Социальная организация.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон сохранения пропорциональности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 4 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 5

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Хозяйственные организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон композиции в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 5 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 6

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Организация и управление.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон онтогенеза в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 6 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 7

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Теория организации и ее место в системе научных знаний.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон самосохранения в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 1 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 8

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Законы организаций и их приложения. Закон синергии.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Внешняя среда организации» и постройте модель, позволяющую оценить состояние внешней среды.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 2 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 9

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Закон информированности-упорядоченности.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Внутренняя среда организации» и постройте модель, позволяющую оценить состояние внутренней среды.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 3 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 10

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Закон самосохранения.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Координация действий подчиненных в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность координации действий подчиненных.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 4 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 11

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Закон единства анализа/синтеза.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Распределение прав и ответственности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность распределения прав и ответственности.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 5 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 12

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Закон развития.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Взаимодействия вертикально расположенных подразделений» и постройте модель, позволяющую оценить качество такого взаимодействия.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 6 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 13

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Законы композиции и пропорциональности.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Взаимодействия горизонтально расположенных подразделений» и постройте модель, позволяющую оценить качество такого взаимодействия.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 1 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 14

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Специфические законы социальной организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Коммуникации в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность коммуникативных связей.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 2 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 15

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Принципы статической организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Неформальная организация» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность работы с неформальной организацией.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 3 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 16

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Принципы динамической организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон информированности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 4 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 17

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Принципы рационализации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон синергии в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 5 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 18

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Организационная культура.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон дополнения в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 6 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 19

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Правовые основы организации предприятия (бизнеса).
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон сохранения пропорциональности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 1 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.

Вариант 20

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Основные элементы и характеристики организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон композиции в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 2 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 21

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Открытые и закрытые системы, взаимосвязь факторов организационной среды.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон онтогенеза в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 3 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 22

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Модели организаций как объектов управления.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Закон самосохранения в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность использования данного закона.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 4 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 23

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Внутренняя среда организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Внешняя среда организации» и постройте модель, позволяющую оценить состояние внешней среды.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 5 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 24

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Внешняя среда и взаимодействие с ней организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Внутренняя среда организации» и постройте модель, позволяющую оценить состояние внутренней среды.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 6 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 25

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Этапы организационного проектирования.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Координация действий подчиненных в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность координации действий подчиненных.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 1 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 26

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Методы организационного проектирования.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Распределение прав и ответственности в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность распределения прав и ответственности.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 2 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 27

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Взаимодействие государства и предприятий.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Взаимодействия вертикально расположенных подразделений» и постройте модель, позволяющую оценить качество такого взаимодействия.

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 3 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 28

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Перспективные направления развития организации.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Взаимодействия горизонтально расположенных подразделений» и постройте модель, позволяющую оценить качество такого взаимодействия.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 4 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 29

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Рыночные формы производственно-хозяйственных организаций, ассоциация, картель, синдикат, трест и т.д.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Коммуникации в организации» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность коммуникативных связей.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 5 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
Вариант 30

ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Организация малых предприятий.
РАССЧЕТНОЕ ЗАДАНИЕ. Рассчитайте коэффициент эффективности организационной структуры управления, коэффициент надежности системы управления, степень централизации функции планирования и количество потенциальных взаимосвязей, исходя из данных, приведенных в таблице 3 в соответствии с номером вашего варианта. По результатам расчета сделайте соответствующие выводы.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Изобразите логическую опорную схему по теме «Неформальная организация» и постройте модель, позволяющую оценить эффективность работы с неформальной организацией.
ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ. Используя предложенную организационную структуру предприятия (см. рис. 6 прил.), выполните задание согласно приведенной ниже модели анализа и совершенствования организационной структуры.
ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ 
ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ РАССЧЕТНОГО ЗАДАНИЯ 
Исходные данные для выполнения расчетного задания контрольной работы №1 соответствуют строке по номеру вашего варианта (табл. 3).

Таблица 3 - Исходные данные для выполнения расчетного задания

	№ варианта
	Прибыль, тыс. руб.
	Затраты на управление, тыс. руб.
	Общее количество принятых решений, шт.
	Количество плановых решений, принятых на высшем уровне управления, шт.
	Количество нереализованных решений, шт.
	Количество подчиненных, чел.

	1
	50
	10
	17
	8
	2
	1

	2
	100
	15
	20
	9
	2
	1

	3
	150
	20
	25
	12
	3
	2

	4
	200
	25
	32
	15
	4
	2

	5
	250
	30
	41
	19
	5
	3

	6
	300
	35
	52
	24
	6
	3

	7
	350
	40
	65
	31
	7
	4

	8
	400
	45
	80
	38
	9
	4

	9
	450
	50
	97
	46
	11
	5

	10
	500
	55
	116
	55
	13
	5

	11
	550
	70
	119
	56
	13
	6

	12
	600
	85
	124
	58
	14
	6

	13
	650
	100
	131
	62
	14
	7

	14
	700
	115
	140
	66
	15
	7

	15
	750
	130
	151
	71
	17
	8

	16
	800
	145
	164
	77
	18
	8

	17
	850
	160
	179
	84
	20
	9

	18
	900
	175
	196
	92
	22
	9

	19
	950
	190
	215
	101
	24
	10

	20
	1000
	205
	218
	102
	24
	10

	21
	1050
	230
	223
	105
	25
	11

	22
	1100
	255
	230
	108
	25
	11

	23
	1150
	280
	239
	112
	26
	12

	24
	1200
	305
	250
	118
	28
	12

	25
	1250
	330
	263
	124
	29
	13

	26
	1300
	355
	278
	131
	31
	13

	27
	1350
	380
	295
	139
	32
	14

	28
	1400
	405
	314
	148
	35
	14

	29
	1450
	430
	335
	157
	37
	15

	30
	1500
	455
	358
	168
	39
	15


Для выполнения расчетного задания необходимо воспользоваться следующими методами:
1. Расчет коэффициента эффективности организационной структуры управления:
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где
РП – конечный результат (прибыль), полученный от функционирования организационной структуры управления;

ЗУ – затраты на управление.

2. Расчет коэффициента надежности системы управления:
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где
КН – количество нереализованных решений;

КОБЩ – общее количество решений, принятых в подразделении.

3. Расчет степени централизации функции:
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где 
РФЦ – количество принятых решений при выполнении данной функции на верхних уровнях управления;


РФ – общее число принятых решений на всех уровнях управления.
4. Расчет количества потенциальных взаимосвязей:
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где 
n – количество работников, подчиненных руководителю.
МОДЕЛЬ АНАЛИЗА И СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ СТРУКТУРЫ

Цель: определение основных направлений совершенствования организационной структуры предприятия на основе изучения и сравнительного анализа существующего и предлагаемого Вами вариантов структур.

Задания:

1. На основе предложенной в варианте Вашего задания организационной структуры разработайте собственную структуру предприятия. 

2. Рассмотрите схемы существующей и предлагаемой организационных структур предприятия и заполните таблицы 4 - 6. 
Таблица 4 - Характеристика организационной структуры предприятия (сравнение существующего и предлагаемого вариантов структур)

	№ п/п
	Наименование должностей руководителей (директор и его заместители) и непосредственно подчиненных им подразделений и работников

	
	Существующий вариант структуры
	Предлагаемый вариант структуры

	1.
	
	

	1.1.
	
	

	1.2.
	
	

	1.3.
	
	

	1.4.
	
	

	1.5.
	
	

	…
	
	

	2.
	
	

	2.1.
	
	

	2.2.
	
	

	2.3
	
	

	2.4.
	
	

	2.5.
	
	

	…
	
	

	3.
	
	

	3.1.
	
	

	3.2.
	
	

	3.3.
	
	

	3.4.
	
	

	3.5.
	
	

	…
	
	


Таблица 5 - Распределение подразделений  предприятия между руководителями высшего уровня управления (сравнение существующего и предлагаемого вариантов структур)

	№ п/п
	Наименование должностей руководителей (директор и его заместители)
	Количество  непосредственно подчиненных им подразделений и работников
	Наименование должностей руководителей (директор и его заместители)
	Количество непосредственно подчиненных им подразделений и работников

	
	Существующий вариант структуры
	Предлагаемый вариант структуры

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	всего
	
	
	
	


Таблица 6 - Функциональное распределение подразделений предприятия (сравнение существующего и предлагаемого вариантов структур)

	№ п/п
	Наименование функций
	Количество должностей руководителей (директор и его заместители) подразделений и работников

	
	
	Существующий вариант структуры
	Предлагаемый вариант структуры

	1
	Управление предприятием
	
	

	2
	Маркетинг 
	
	

	3
	Сбыт (продажи)
	
	

	4
	Снабжение
	
	

	5
	Управление производством
	
	

	6
	Производство
	
	

	7
	Экономика и финансы 
	
	

	8
	Бухгалтерия
	
	

	9
	Управление персоналом
	
	

	10
	Вспомогательные службы
	
	

	11
	Другое (укажите)
	
	


Пояснения к таблице 6:

· строка 1 «Управление предприятием» включает в себя руководителей всех уровней управления, показанных на схеме отдельно;

· строка 2 «Маркетинг» включает в себя функции, связанные с анализом рынка сбыта и поставщиков, конкурентов и потребительских предпочтений, рекламной деятельностью и работами по стимулированию продаж;

· строка 3 «Сбыт (продажи)» включает в себя функции управления закупками;

· строка 4 «Снабжение» включает в себя функции управления поставками сырья и материалов;

· строка 5 «Управление производством» включает в себя функции, связанные непосредственно с планированием и управлением производственной деятельностью и процессами;

· строка 6 «Производство» включает в себя функции исследований, разработок, технологического сопровождения, обеспечения и собственно производства;

· строка 7 «Экономика, финансы» включает в себя функции проведения экономического анализа и планирования; 
· строка 8 «Бухгалтерия» включает в себя функции проведения финансовых расчетов и бухгалтерского учета;

· строка 9 «Управление персоналом» включает в себя все функции, связанные с наймом, увольнением, обучением, социальным обеспечением персонала;

· строка 10 «Вспомогательные службы» включает в себя все функции внешнего и внутреннего обеспечения, непосредственно не связанные с процессом производства.

3. Выполните сравнительный анализ существующего и предлагаемого вариантов организационных структур предприятия по следующим пунктам:

· тип структуры управления;

· руководители высшего уровня управления (директор и его заместители): изменение общего количества, появление новых должностей, ликвидация должностей;

· распределение структурных подразделений и отдельных работников между руководителями высшего уровня управления: количество подразделений в непосредственном подчинении; переподчинение подразделений и отдельных работников;

· общее количество структурных подразделений и отдельных работников;

· ликвидированные структурные подразделения; 

· вновь созданные структурные подразделения;

· распределение структурных подразделений по функциям управления;

· количество уровней управления.

4. Сделайте основные выводы с указанием на те элементы организационной структуры, совершенствование которых произойдет в результате предлагаемых Вами преобразований.
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2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)

· Научная библиотека СФУ http://bik.sfu-kras.ru/ · Кабинет магистра СФУ http://master.sfu-kras.ru/

· ЭБС "ИНФРА-М", которая включает литературу, выпущенную 10 издательствами, входящими в группу компаний "ИНФРА-М". Адрес ресурса: http://www.z
nanium.com/.

3. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Основными видами СРС в рамках изучения данной дисциплины являются

· Изучение теоретического курса, подготовка к занятиям (форма контроля – опрос в формате дискуссии)

· Подготовка письменного отчета по анализу конкретной ситуации по темам курса (форма контроля – защита отчета)

· Подготовка к сдаче зачета по дисциплине

ПРИЛОЖЕНИЕ
Организационные структуры предприятия для выполнения практического задания

Рисунок 1 - Организационная структура ООО Фирмы «Детский мир»

Рисунок 2 - Организационная структура ООО "Милко"
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Рисунок 3 - Организационная структура ЗАО ТД «Пикра»



Рисунок 4 - Организационная структура ОАО « Центрпродсервис»


Рисунок 5 - Организационная структура ОАО «Комплекс ресторана «Красноярск»



Рисунок 6 - Организационная структура ЗАО «КРАСКОН»
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