1. Первым этапом в развитии теории управления персоналом является:
а) классическая школа управления
б) школа человеческих отношений
в) поведенческая школа
г) школа научного управления

1.Какие из названных ниже принципов были сформулированы А.Файолем:
а) принцип количественного анализа
б) принцип системности 
в) принцип подчинения личных интересов общим
г) принцип соответствия
д) принцип единоначалия

3. Укажите, как современные теории воспринимают затраты на персонал организации:
а) издержки организации
б) инвестиции 
в) накладные расходы

4. Персонал современной организации является:
а) источником вынужденных издержек 
б) фактором производства
в) источником дохода
5. Концепция организационной культуры рассматривает организацию как:
а) объединение людей, имеющих примерно одинаковый уровень профессионального развития;
б) коллектив людей, сплоченных единством цели
в) целостный организм, имеющий характеристики, отличные от характеристик составляющих его частей.

6. Подход, рассматривающий работника как ключевой элемент стратегического развития характерен для концепции: 
а) управления персоналом
б) управления трудовыми ресурсами 
в) управления человеческими ресурсами 

7.Повышенное внимание к человеческому фактору характерно для
а) российской организации
б) западноевропейской
в) японской
г) американской

8. Для современных организаций характерно признание ключевой роли знания в развитии организации, что является сущностью концепции
а) управления человеческими ресурсами
б) интеллектуального капитала
в) обучающейся организации
г) корпоративного обучения

9. В какой концепции руководитель является важнейшим элементом системы управления персоналом:
а) управления персоналом
б) интеллектуального капитала
в) управления человеческими ресурсами
г) организационной культуры

10. Высокая территориальная мобильность сотрудников характерна для 
а) Китая
б) Японии
в) США
г) России
д) стран ЕС

11. Cогласно концепции Ф.Тейлора работник – это
а) включенный стратегический ресурс организации
б) носитель трудовой функции
в) субъект трудовых отношений

12. Демократизация управления является важнейшим принципом концепции:
а) управления персоналом
б) управления человеческими ресурсами
в) управления трудовыми ресурсами

13. Исходя из современных концепций, в качестве основного элемента управления конкурентное преимущество организации обеспечивает:
а) финансы
б) технология
в) знания
г) менеджмент
д) культура

14. Представление о том, что организационная реальность социально конструируется заложено в:
а) концепции управления персоналом
б) концепции интеллектуального капитала
в) концепции обучающейся организации
г) концепции организационной культуры
15. В рамках какой концепции сформировалось представление об управлении персоналом как системе: 
а) интеллектуального капитала
б) организационной культуры
в) управления человеческими ресурсами
г) управления трудовыми ресурсами

16. В качестве объекта системы управления персоналом выступают:
а) кадровая служба
б) руководители
в) сотрудники
г) структурные подразделения
д) процесс управления кадрами

17. Какую основную роль играет руководитель службы персонала в современной организации:
а) технолог
б) стратег
в) конфликтолог
г) коммуникатор

18. Какие из названных ниже подсистем являются подсистемами системы управления персоналом:
а) система формирования персонала
б) система ценностей персонала
в) система должностей персонала 
г) система развития персонала
д) система коммуникаций персонала
е) система использования персонала

19. Персонал – это:
а) штатный состав работников организации
б) весь личный состав работников организации
в) руководящий состав работников организации

20. Внешними факторами, влияющими на управление персоналом организации, являются:
а) ситуация на рынке труда
б) экономические условия
в) корпоративная культура
г) деятельность служб занятости
д) цели организации

21. Внутренними факторами, влияющими на управление персоналом организации, являются
а) задачи кадровой службы
б) стиль руководства
в) законодательство
г) корпоративная культура
д) цели организации

22. Разработка функций управления персоналом определяется:
а) системой ценностей организации
б) системой принципов управления
в) системой методов управления
г) системой целей организации

23. Удовлетворение трудом является целью:
а) профессионального развития
б) формирования трудовых отношений
в) управления персоналом
г) управления организацией
д) управления производственным процессом

24. Структура кадровой службы зависит:
а) от размера организации
б) от стиля руководства
в) от финансовых возможностей
г) от квалификации менеджера по персоналу
д) от кадровой политики организации

25. Определите последовательность расстановки разделов в должностной инструкции:
а) функции
б)общие положении
в) цели
г) права
д) должностные взаимосвязи
е) дополнения и изменения
ж) ответственность

26. Структура каких документов законодательно закреплена:
а) трудового распорядка
б) должностной инструкции
в) должностного регламента
г) трудового договора
д) коллективного договора

27. Среди ниже названных функций выявите те, которые относятся к управлению персоналом:
а) определение цели развития организации
б) планирование деятельности
в) маркетинг персонала
г) формирование структуры организации
д) разработка системы заработной платы
е) формирование коллектива

