Системы менеджмента качества в хозяйстве автоматики и телемеханики/электроснабжения железных дорог 
Методические указания к контрольной работе 

1. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

Методические указания составлены по материалам:

1. Системы менеджмента качества в хозяйстве автоматики и те​лемеханики. В 2 ч. Ч. 2. Использование принципов и инстру​ментов СМК: практикум / А.И. Годяев [и др.]. - Хабаровск : Изд-во ДВГУПС, 2014.-106 с. : ил. ISBN 978-5-262-00720-2

2. Годяев А.И. Системы менеджмента качества в хозяйстве автоматики и телемеханики: расчет и обеспечение показателей качества: Методическое пособие/ А.И. Годяев, Е. Р. Крамаренко, А.Г. Прохоренко, А.С. Петрова  - Хабаровск: Изд-во ДВГУПС, 2014. - 92 с.

Целью выполнения контрольной работы является за​крепление теоретических знаний студентов.
Перед выполнением контрольной работы студенту не​обходимо изучить рекомендованный учебный материал, материалы периодических изданий.

Контрольной работа должна состоять из двух разделов:

1) реферативная часть;
2) практическая часть.
Контрольная работа выполняется на листах формата А-4 объемом 25-30 страниц:

· в редакторе Microsoft Office Word (формат doc/docx) шрифт "Times New Roman"

· основной текст - кегль 14 -интервал 1,5

-верхнее и нижнее поля -2 см; левое поле -3 см, правое поле -1,5 см

· отступ (абзац) - 0,75 см;

· выравнивание по ширине.
Контрольная работа должна быть оформлена следую​щим образом:

· титульный лист;

· введение;

· содержание (план составляется студентом);

· теоретическая часть;

· практическая часть;
· заключение;

· список использованной литературы.

Разделы контрольной работы должны быть озаглавле​ны, страницы пронумерованы.

2.РЕФЕРАТИВНАЯ ЧАСТЬ
Таблица 1
Варианты заданий реферативной части
	№ варианта
	Тема реферативной части

	1. 
	Причины и история возникновения бережливого производства (БП)

	2. 
	Отличия бережливого производства от традиционного (партиями и очередями)

	3. 
	Основные виды потерь и способы их устранения

	4. 
	Этапы развертывания бережливого производства в компании ОАО «РЖД»

	5. 
	Создание базовых условий для реализации БП

	6. 
	Роль и место мастера в развертывании БП в дистанции СЦБ

	7. 
	Система «Упорядочение /5S» - сущность и технология внедрения

	8. 
	Инструменты  БП:  быстрая  переналадка,  отдельные улучшения (кобецу-кайдзен)

	9. 
	Инструменты БП: канбан

	10. 
	Характеристика системы ТРМ (Общее производительное обслу​живание оборудования), основные цели и направления системы

	11. 
	Статистические методы и навыки решения проблем

	12. 
	Система «Кайдзен» - философия, дух, метод

	13. 
	Локальный проект «Рабочее место - без потерь»

	14. 
	Методика «пока-ёкэ» для предотвращения (недопущения) ошибок

	15. 
	Система «Точно вовремя - ЛТ» , ее основные элементы

	16. 
	Бережливый склад (структура запасов, организация материальной среды). Методы хранения аварийно-восстановительного запаса в ШЧ

	17. 
	Всеобщий уход за оборудованием (Total Productive Maintenance -ТРМ)

	18. 
	История бережливого производства в ОАО «РЖД»

	19. 
	Рационализаторские предложения в ОАО «РЖД». Основные сущ​ность и цели

	20. 
	Идеи TQC - работы профессора К. Исикавы

	21. 
	Программа Филипа Б. Кросби «ноль дефектов»

	22. 
	Саратовская система бездефектного изготовления продукции (БИП)

	23. 
	Ярославская научная организация работ по увеличению моторе​сурса (НОРМ)

	24. 
	Рыбинская научная организация труда, производства и управле​ния (НОТПУ)

	25. 
	Горьковская система «качество, надежность, ресурс с первых из​делий» (КАНАРСПИ)

	26. 
	Система быстрой оснастки в ШЧ

	27. 
	Бережливое производство в линейных цехах ШЧ (примеры)

	28. 
	Повышение качества по Джурану

	29. 
	Методы мотивации персонала в ШЧ

	30. 
	Бережливое производство в ремонто-технологических участках ШЧ (примеры)

	31. 
	Концепция системы лидерства для в ОАО «РЖД»

	32. 
	Инструменты БП: ABC - анализ (в ШЧ)

	33. 
	Мотивационная модель А. Маслоу

	34. 
	Система профилактики брака в хозяйстве автоматики и телеме​ханики

	35. 
	Инструменты БП: диаграмма Парето (в ШЧ)

	36. 
	Модель FMEA - метод анализа видов и последствий отказов

	37. 
	Семь элементарных статистических методов обеспечения качества


3.ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
Произвести расчет показателя качества технической эксплуатации средств ЖАТ. Оценить качество дистанции, предложить мероприятия по повышению качества ТЭ устройств СЦБ. Сделать вывод.

Варианты выбираются из таблиц 10, 11 по заданию преподавателя.

Краткие теоретические сведения
Оценка качества технической эксплуатации средств железнодорожной автоматики и телемеханики (ЖАТ)

При оценке качества ТЭ средств ЖАТ в дистанции учитываются отказы устройств и нарушения правил их эксплуатации, которые привели или могли привести к нарушениям безопасности или бесперебойности движения поездов. 

В таблице 2 приведена классификация видов нарушений безопасности движения поездов, отказов устройств и нарушений правил их технической эксплуатации. В графе 4 указано среднесетевое время восстановления работоспособности устройств tСВ: без скобок – на участках с бессменной работой (Б); в скобках – при наличии сменного дежурства (С).

Если отказ устройств ЖАТ или нарушение безопасности движения поездов привели к последствиям, которые в установленном порядке классифицируются как крушение или авария, то качество технической эксплуатации устройств признается неудовлетворительным.

В таблице 3 перечислены факторы, влияющие на показатели качества ТЭ устройств ЖАТ, значения соответствующих им коэффициентов корректировки, а также приведены формулы для расчета необходимых величин. 

Для оценки результатов эксплуатационной работы дистанции СЦБ устанавливается показатель качества (БСЦБ), рассчитанный в баллах. Этот показатель учитывает безотказность и время восстановления техники, обеспечение безопасности движения поездов. Расчет показателя качества ТЭ устройств СЦБ должен выполняться в два этапа.

 На первом этапе определяется сумма штрафных баллов 
[image: image1.wmf]å

СЦБ

Б

, начисленная ШЧ за отказы устройств СЦБ и за нарушения правил ТЭ:

                           
[image: image2.wmf] 

,

1

1

СЦБ

Н

j

СЦБ

H

О

i

СЦБ

О

СЦБ

В

Б

СЦБ

j

СЦБ

i

å

å

å

=

=

+

=

d

d

                              (1)
где 
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 – число баллов, начисленное за отказ устройств  ЖАТ в соответствии с его классификацией (табл. 2);
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– число баллов, начисленных за нарушение правил ТЭ устройств ЖАТ (эти пункты выделены в табл. 2 курсивом);

ВСЦБ – техническая оснащенность ШЧ устройствами ЖАТ (является количественной оценкой деятельности дистанции, по которой определяется объем её работ и производительность труда).
На втором этапе определяется сам показатель БСЦБ по следующей формуле:             
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где 
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– коэффициент, учитывающий средний срок службы устройств СЦБ в дистанции 
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по сравнению со средним сроком службы устройств СЦБ дирекции инфраструктуры 
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К2 – коэффициент, учитывающий интенсивность движения поездов по участку железной дороги, обслуживаемой дистанцией;

К3  – коэффициент, учитывающий среднемесячную температуру в зимний период в том регионе, в котором расположена дистанция;
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– коэффициент, учитывающий соотношение коэффициентов нормативной численности производственного персонала, обслуживающего устройства СЦБ в дистанции, 
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 и в среднем по дирекции инфраструктуры 
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– коэффициент, учитывающий удельную оснащенность дистанции транспортными средствами, выделенными для обслуживания устройств СЦБ, 
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 по сравнению с аналогичными средними показателями по дирекции инфраструктуры 
[image: image14.wmf]СЦБ

ДИ

а

;


[image: image15.wmf]СЦБ

К

6

– коэффициент, учитывающий соотношение числа участков обслуживания устройств СЦБ, имеющих подъезды по автомобильной дороге 
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 по сравнению с аналогичным средним показателем по дирекции инфраструктуры 
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Общее число баллов, начисленное за отказ устройства вида m, с учетом времени устранения отказа (
[image: image18.wmf]'
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) определяется по формуле:
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 – число баллов, начисленное за отказ устройства вида m в соответствии с его классификацией (табл. 2.1);
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 – фактическое и среднесетевое времена восстановления работоспособности (исправности) устройства вида m (табл. 2).
Таблица 2
	Классификация видов нарушений безопасности движения поездов,

отказов устройств и нарушений правил их технической эксплуатации

	№

п/п
	 Виды нарушений безопасности движения поездов, отказов устройств СЦБ и нарушений правил их эксплуатации
	Содержание нарушений безопасности движения поездов, последствия

 отказов устройств и нарушений правил их эксплуатации
	Среднесетевое время восстановления, tСВ, ч
	Оценка нарушений безопасности движения, отказов устройств и нарушений правил их эксплуатации Б, баллов

	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Особые случаи 
брака
 в работе
	3.1 Столкновения пассажирских или грузовых поездов с другими поездами или подвижным составом, сходы подвижного состава в пассажирских или грузовых поездах на перегонах и станциях, не классифицируемые как крушения или аварии
	–
	80

	
	
	3.2 Прием поезда на занятый путь. Случай, когда прибывающий поезд проследовал (хотя бы частью локомотива) открытый входной (маршрутный) светофор при маршруте, приготовленном на путь, занятый поездом или подвижным составом
	–
	80

	
	
	3.3 Отправление поезда на занятый перегон. Случай, когда при открытом выходном светофоре поезд отправился (или проследовал без остановки) и проехал выходной светофор с данного пути хотя бы частью локомотива, в то время как впереди расположенный перегон (блок-участок или стрелочно-путевой участок) занят поездом любого направления или подвижным составом
	–
	80

	
	
	3.4 Прием поезда по неготовому маршруту. Случай, когда прибывающий поезд проследовал (хотя бы частью локомотива) открытый входной светофор при неправильно приготовленном или не готовом маршруте, ведущем на путь, не занятый подвижным составом, а также, когда поезду с электрической тягой приготовлен маршрут на неэлектрифицированный путь или по неэлектрифицированному съезду на путь с другим родом тока или на путь со снятым напряжением в контактном проводе. (Случай, когда маршрут ведет на занятый путь, учитывается как прием поезда на занятый путь)
	–
	80


Продолжение табл. 2
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Особые случаи
 брака в работе
	3.5 Отправление поезда по неготовому маршруту. Случай, когда при открытом выходном светофоре поезд отправился (или проследовал без остановки) и проехал выходной светофор с данного пути хотя бы частью локомотива при неготовом или неправильно приготовленном маршруте, ведущем на свободный перегон (блок-участок), а также, когда поезду с электрической тягой приготовлен маршрут на неэлектрифицированный путь, на путь со снятым напряжением в контактном проводе или с другим родом тока. (Случай, когда приготовленный маршрут дает возможность выхода на занятый перегон, учитывается как отправление поезда на занятый перегон)
	–
	80

	
	
	3.6 Проезд запрещающего движение сигнала (светофора)
	–
	80

	
	
	3.7 Перевод стрелки под составом
	–
	80

	
	
	3.8 Излом оси, осевой шейки или колеса
	–
	80

	
	
	3.9 Ложное появление на напольном светофоре разрешающего движение показания сигнала вместо запрещающего или появление более разрешающего показания светофора
	–
	80

	
	
	3.10 Столкновение поезда с автотранспортным средством или другой самоходной машиной, допущенное по вине железнодорожников
	–
	80


	
	
	3.11 Переключение разрешающего показания сигнала на запрещающее, вызвавшее проезд запрещающего сигнала (на станции)

	
	80

	4
	Случаи 

брака в 
работе


	4.1 Неисправность устройств АЛСН на локомотиве в пути следования, в результате которой затребован вспомогательный локомотив.

(Неисправностями устройств автоматической локомотивной сигнализации, при которых выключается ее действие, считаются следующие: появление на локомотивном светофоре устойчивого огня, не соответствующего показанию путевого светофора, и невозможность восстановления нормальной его работы, в том числе и после проследования первого попутного светофора)

	–
	40

	
	
	4.2 Неисправности устройств СЦБ, в результате которых допущена задержка поезда на перегоне хотя бы по одному из путей или на станции сверх времени, установленного графиком движения, на 1 час и более.

К этому виду брака относятся случаи неисправности технических средств и отцепки вагонов по этим причинам с указанными последствиями, кроме тех, которые подлежат учету как другие виды брака, перечисленные ранее. (Продолжительность задержек при классификации неисправностей технических средств случаями брака определяется по первому поезду)

	–
	40

	5

	Отказы 
I группы
	5.1 Отказы устройств автоблокировки, в результате которых была допущена задержка поезда сверх времени, установленного графиком движения поездов, менее чем на 1 час
	1,2
	24

	
	
	5.2 Отказы устройств электрической централизации, в результате которых была допущена задержка поезда сверх времени, установленного графиком движения поездов, менее чем на 1 час:

1) по всей станции

2) в одном районе станции
	1,2

0,6
	24

12

	
	
	5.3 Отказы устройств полуавтоматической блокировки, в результате которых была допущена задержка поезда сверх времени, установленного графиком движения поездов, менее чем на 1 час
	1,5
	24

	
	
	5.4 Отказы путевых устройств АЛС в системах АЛСО, в результате которых была допущена задержка поезда сверх времени, установленного графиком движения поездов, менее чем на 1 час
	-
	24

	
	
	5.5 Отказы устройств диспетчерской централизации или диспетчерского контроля, в результате которых была допущена задержка поезда сверх времени, установленного графиком движения поездов, менее чем на 1 час
	-
	24

	
	
	5.8 Незавершенность ремонта устройств СЦБ во время выделенного для этих целей технологического окна, в результате чего была допущена задержка поезда сверх установленного графиком движения менее чем на 1 час
	–
	24

	
	
	5.9 Неисправности устройств дистанционного контроля подвижного состава (ПОНАБ, ДИСК, КТСМ), в результате которых не был подан сигнал остановки поезда с неисправностями, контролируемыми этими устройствами, что, однако, не привело к крушению, аварии или особому случаю брака
	–
	24

	
	
	5.10 Неисправности устройств дистанционного контроля подвижного состава (ПОНАБ, ДИСК, КТСМ), в результате которых были произведены остановки трех поездов подряд с отсутствующими в них контролируемыми этими устройствами неисправностями
	–
	24

	
	
	5.11 Неисправности устройств ограждения переезда, вызывающие:

1) самопроизвольное открытие переезда для движения автотранспорта при нахождении поезда на участке приближения к переезду или на самом переезде

2) незакрытие переезда для движения автотранспорта при нахождении поезда на участке приближения к переезду или на самом переезде
	–

–
	24

16

	6
	Отказы и наруше-ния
 II группы
	6.1 Неисправности устройств СЦБ, вызвавшие самопроизвольное включение на путевом светофоре запрещающего движение показания, но без проезда светофора
	1,2

(0,6)
	8

	
	
	6.2 Неисправности путевых устройств САУТ, вызвавшие необходимость экстренного торможения, но без проезда запрещающего движение сигнала
	–
	8

	
	
	6.3 Неисправности устройств электрической централизации, вследствие которых прием и отправление поездов производятся по пригласительным сигналам или с помощью радиосвязи, или с проводником, но без задержки сверх установленного графиком движения времени
	1,2 
(0,6)
	8


Продолжение табл. 2
	1
	2
	3
	4
	5

	6
	Отказы и наруше-ния 

II группы


	6.4 Неисправности устройств мех-ции и автома-и сортиров. горок, вызывающие прекращение роспуска состава:

при которых происходит бой вагонов, порча грузов или др. матер. потери,  не классифицируемые как случаи особого брака

  не сопровождаемые материальными потерями
	1,0
	12

8

	
	
	6.10 Отказы устройств электрожезловой системы, в результате которых произошла задержка поезда сверх установленного графиком движения  времени менее чем на 1 час
	1,5
	8

	
	
	6.11 Неисправности устройств ограждения переезда, вызывающие неоткрытие переезда для движения автотранспорта после освобождения поездом переезда или самопроизвольное закрытие переезда для движения автотранспорта при отсутствии поезда на участке приближения к переезду
	–
	8

	
	
	6.12 Неисправность устройств телеконтроля (теледиагностики), в результате которой не был предотвращен отказ контролируемых ими устройств СЦБ
	–
	8

	7
	Отказы и наруше-ния 

III группы
	7.1 Случай нарушения ПТЭ или Инструкции по техническому обслуживанию устройств СЦБ или Инструкции по организации системы технического обслуживания устройств проводной связи на железнодорожном транспорте ЦШ-3417, Инструкции по обеспечению безопасности движения поездов при производстве работ по ТО и ремонту устройств СЦБ ЦШ-530, а также др. аналогичных нормативных документов, зафиксированный по результатам ревизии дистанции
	–
	6

	
	
	7.2 Неисправности устройств СЦБ, вследствие которых невозможен перевод стрелки на станционных или горочных путях, не вызывающий, однако, задержку поездов или прекращение роспуска состава
	1,2 (0,6)
	6

	
	
	7.3 Неисправности устройств СЦБ, вследствие которых невозможно включение разрешающего показания на станционном светофоре, не вызывающее задержку движения поездов
	1,2 (0,6)
	6

	7
	Отказы и наруше-ния 

III группы
	7.5 Неисправность станционных и локомотивных устройств маневровой радиосвязи:

1) вызвавшие задержку поездов на время, не превышающее 1 час к времени, предусмотренному графиком движения

2) не вызвавшие задержку поездов
	2,3

 (1,5)
	8

4

	
	
	7.6 Неисправность указателей отправления поездов
	1,5
	6

	8
	Отказы и наруше-ния IV группы
	8.1 Отказы устройств СЦБ, не отнесенные к 5,6 или 7 группам отказов, но повлиявшие на регулярность процесса перевозок, или способные повлиять на безопасность движения поездов
	–
	4

	
	
	8.2 Случай нарушения установленной технологии обслуживания и содержания устройств СЦБ, зафиксированный по результатам ревизии, но не повлекший отказа соответствующего устройства (отклонения контролируемых параметров от нормы в рельсовых цепях, кабелях и т.д.)
	–
	4

	
	
	8.7 Неудовлетворительное знание разделов ПТЭ и инструкций, предусмотренных соответствующими должностными обязанностями, работником дистанции, а также неудовлетворительное знание собственных должностных обязанностей, зафиксированное по результатам ревизии дистанции
	–
	4

	
	
	8.8 Случай сокрытия или несвоевременного информирования об отказах устройств
	–
	4

	
	
	8.9 Случай нарушения технологии хранения устройств
	–
	4

	
	
	8.10 Случай нарушения технологии транспортирования устройств
	–
	4

	
	
	8.11 Случай нарушения технологии ведения технической документации
	–
	2


Таблица 3
	Факторы, влияющие на показатели качества технической

эксплуатации устройств ЖАТ

	№

п/п
	Факторы, влияющие на величину показателя Б
	Коэффициенты, учитывающие степень влияния

факторов
	Примечания

	1
	2
	3
	4

	1
	Средний срок службы устройств в дистанции 
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где Тi – срок службы i-го устройства; S – число устройств, эксплуатируемых в дистанции.

Средний срок службы устройств в службе СЦБ и (или) НИС дороги
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где М – число дистанций на дороге
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	2
	Среднее число пар поездов в сутки, проходящих по участкам дистанции,
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 – среднее число пар поездов в сутки, проходящее через одну дистанцию,
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	3
	Среднемесячная отрицательная температура в зимний период в районе дистанции 
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	4
	Коэффициент нормативной численности персонала дистанции КНЧ.Д, %
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Окончание табл. 3
	1
	2
	3
	4
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	К4 = 0.95
	где ЧН и ЧФ – соответственно нормативная и фактическая численность работников дистанции

Средний коэффициент  нормативной численности дирекции инфраструктуры
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	5
	Удельная оснащенность дистанции транспортными средствами аД, км/трансп. средство
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где LД – протяженность дистанции, км;

ААМ и АДР – число автомашин и мотодрезин в дистанции соответственно. Средняя удельная оснащенность дистанций транспортными средствами
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	6
	Удельный вес линейных участков технического обслуживания устройств в дистанции, имеющих подъезды по автомобильной дороге, 
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где 
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 – общее число линейных участков ТО дистанции. Средний удельный вес линейных участков дистанций дирекции инфраструктуры хозяйства АТ, имеющих подъезды по автомобильной дороге
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Таблица 4
Категории качества

	Значение интегрального показателя 

качества Б, баллов
	Категория качества

	0 – 10,0
	Отлично

	10,1 – БП (включительно)
	Хорошо

	БП (исключительно) – 100
	Удовлетворительно

	Свыше 100
	Неудовлетворительно


При нарушении работоспособности устройств ЖАТ, которое произошло не по вине работников ШЧ, но восстановление производилось только силами этой дистанции, баллы начисляются в случае, если время восстановления работоспособности (исправности) устройств превышает среднесетевое значение, а их количество определяется по формуле:
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Устанавливаются четыре категории качества технического обслуживания устройств ЖАТ  с учетом выполнения планового задания БП, указанные в таблице 4.

Величина БП устанавливается дирекцией инфраструктуры хозяйства автоматики и телемеханики для каждой дистанции с учетом достигнутого уровня обслуживания и ряда факторов:

- особо интенсивного движения поездов на участках;

- суровых природных условий особенно в зимний период;

- неблагоприятных условий для технического обслуживания (отсутствие автомобильных дорог, особые трудности в обеспечении кадрами и т.д.).

Пример расчета показателя качества технической эксплуатации устройств СЦБ

1. Исходные данные
В таблице 5 перечислены виды и число нарушений, допущенных дистанцией при эксплуатации устройств СЦБ, соответствующие им штрафные баллы, а также значения показателей 
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Таблица 5
Виды и количество нарушений, допущенные дистанцией СЦБ
	Вид нарушения
	3.6
	5.11б
	6.1
	8.2
	8.7
	8.11

	Число нарушений
	1
	1
	1
	1
	1
	2

	Число штрафных баллов
	80
	16
	8
	4
	4
	2∙2=4

	Итого
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Значения остальных параметров, необходимых для расчета, выбираются из табл. 10, 11 вашего варианта:

· техническая оснащенность ШЧ устройствами СЦБ – 360 техн. ед.;
· плановый показатель БП = 23,1 балла;
· средние сроки службы устройств, лет:
· в дистанции 
[image: image78.wmf]Д
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=18;
· в дирекции инфраструктуры 
[image: image79.wmf]ДИ
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=16;
· среднее число пар поездов, проходящих по участкам:
· дистанции 
[image: image80.wmf]Д
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=60;
· дирекции инфраструктуры 
[image: image81.wmf]ДИ
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=85;
· среднемесячная температура в районе дислокации дистанции - 19°С;
· коэффициенты нормативной численности, %: 
[image: image82.wmf]Д
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· удельная оснащенность транспортными средствами, км/тр. ср-во.:
· дистанции 
[image: image84.wmf]Д
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=70;
· дирекции инфраструктуры 
[image: image85.wmf]ДИ
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=50;
· удельный вес линейных участков, имеющих подъезды, %:
· в дистанции 
[image: image86.wmf]Д
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· в дирекции инфраструктуры 
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2. Порядок выполнения работы

Определим по таблице 3 значения соответствующих заданию коэффициентов. Получим: К1 = 0,975; К2 = 0,975; К3 = 0,925; К4 = 0,95;        К5 = 0,9; К6 = 1,05.

Рассчитаем по (1) величину 
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Рассчитаем по (2) величину БСЦБ (см. табл. 6).

Таблица 6 
Результаты расчетов показателей качества

	К1
	К2
	К3
	К4
	К5
	К6
	
[image: image89.wmf]å

СЦБ

Б

, баллов
	БСЦБ, баллов

	0,975
	1,025
	0,925
	0,95
	0,9
	1,05
	32,2
	26,7


В результате получили БСЦБ>БП, но меньше 100. Это значит, что ШЧ получает оценку «удовлетворительно».

3.  Выводы

Предложения по повышению качества ТЭ устройств СЦБ. Так как данное ШЧ недостаточно, по сравнению с другими дистанциями дирекции инфраструктуры хозяйства АТ, оснащена транспортными средствами (К3=0,9), а условия подъезда к устройствам ЖАТ в ней лучше, чем в среднем по дирекции инфраструктуры (К6>1), то попытаемся повысить оценку качества ТЭ устройств ЖАТ путем увеличения числа транспортных средств, последовательно повышая значение коэффициента К5.
Пусть К5 = 0,95. Тогда БО = 0,9∙104 = 93,6; БН = 12;
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 (см. табл. 7)

Так как БНСЦБ > БП, то еще раз увеличим в дистанции количество транспортных средств, доведя их относительную численность до средних по дороге значений. 
Тогда К5 = 1; БО = 0,9∙93,6 = 84,24; БН = 12;
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 (см. табл. 7).

Таблица 7 
Повышение качества ТЭ путем увеличения транспортных средств

	К1
	К2
	К3
	К4
	К5
	К6
	
[image: image92.wmf]å

СЦБ

Б

, 

баллов
	БНСЦБ, 

баллов

	0,975
	1,025
	0,925
	0,95
	0,95
	1,05
	29,3
	25,7

	0,975
	1,025
	0,925
	0,95
	1
	1,05
	26,7
	24,6


Вновь получили БНСЦБ > БП.  Таким образом, как первая, так и вторая попытки повысить оценку качества ТЭ устройств СЦБ в ШЧ путем увели​чения в ней числа транспортных средств не дали искомых результатов. Дальнейшее увеличение транспортных средств в ШЧ не рационально. 

Используем другие методы.
Вторым по минимальности в данной дистанции ШЧ является коэффициент К4 (К4=0,95), характеризующий численность производственного персонала. Поэтому попытаемся повысить оценку качества ТЭ устройств ЖАТ в данной ШЧ путем увеличения в ней численности работников, то есть увеличим значение К4 на одну позицию, доведя до среднего значения по дирекции инфраструктуры.


Тогда: К4=1; БО = 0,9∙84,24 = 75,8; БН = 0,95∙12=11,4;
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 (см. табл. 8).

Таблица 8
Повышение качества ТЭ путем  увеличения численности персонала

	К1
	К2
	К3
	К4
	К5
	К6
	
[image: image94.wmf]å

СЦБ

Б

, баллов
	БНСЦБ, 

баллов

	0,975
	1,025
	0,925
	1
	1
	1,05
	24,2
	23,5


Вновь получили БНСЦБ > БП. Дальнейшее увеличение численности работников в ШЧ не рационально. Используем другой метод.
Проведем выборочную модернизацию устройств СЦБ, после которой средний срок службы устройств в ШЧ будет равен среднему сроку службы устройств ЖАТ в дирекции инфраструктуры, то есть увеличим значение К1 на одну позицию (К1=1). 

Тогда: БО = 0,95∙75,8 = 72,01; БН = 11,4;
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 (см. табл. 9).
Таким образом, после реализации предложенных мероприятий БНСЦБ = БП   дистанция получает оценку «хорошо».

Таблица 9 
Повышение качества ТЭ путем 

выборочной модернизации устройств СЦБ

	К1
	К2
	К3
	К4
	К5
	К6
	
[image: image96.wmf]å

СЦБ

Б

, баллов
	БНСЦБ, 

баллов

	1
	1,025
	0,925
	1
	1
	1,05
	23,2
	23,1


Варианты заданий

Таблица 10
Данные для расчета показателя качества ТЭ устройств СЦБ

	№ нарушений
	Варианты заданий

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	3.1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	3.2
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	

	3.5
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	3.7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3
	
	
	
	
	

	3.8
	2
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	2
	
	
	1

	3.9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	

	3.10
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.11
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	
	1
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	
	
	3
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	

	5.1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	5.2а
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	5.2б
	
	
	
	
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	5.3
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	

	5.4
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.5
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	2
	
	
	
	

	5.8
	1
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	3
	
	
	

	5.9
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	1
	
	

	5.10
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	5.11а
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	

	5.11б
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	

	6.1
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	6.2
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	2
	
	
	
	
	

	6.3
	
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	

	6.4а
	2
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	

	6.4б
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	1
	
	
	
	2
	

	6.10
	
	2
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	2

	6.11
	
	
	1
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.12
	
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	

	7.1
	
	
	2
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	7.2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	

	7.3
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	7.5а
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	

	7.5б
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	2
	
	
	1
	

	7.6
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	8.1
	
	
	
	
	1
	2
	
	
	
	
	2
	
	
	
	4

	8.2
	
	
	3
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	2
	
	

	8.7
	
	
	
	
	3
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	1

	8.8
	3
	1
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	4
	
	
	

	8.10
	
	4
	
	
	
	1
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	

	8.11
	
	
	3
	
	
	4
	
	
	
	
	2
	
	
	
	


Таблица 11
	Доп.

данные
	Варианты заданий

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
[image: image97.wmf]Д

T


	19
	14
	18
	22
	20
	17
	16
	20
	12
	10
	9
	18
	20
	14
	19

	
[image: image98.wmf]СЛ

T


	15
	10
	19
	11
	8
	6
	25
	10
	15
	20
	7
	11
	16
	17
	8

	
[image: image99.wmf]Д

N


	50
	60
	70
	65
	78
	40
	70
	52
	64
	85
	74
	88
	94
	82
	96

	
[image: image100.wmf]СЛ

N


	80
	35
	90
	40
	50
	60
	45
	70
	64
	55
	84
	66
	72
	82
	74

	tоД
	-20
	-19
	-5
	-15
	-23
	0
	-22
	-3
	-25
	-10
	-21
	-25
	-10
	19
	-12
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	75
	60
	73
	67,5
	100
	50
	57
	83
	75
	100
	72
	72
	84
	60
	75
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	90
	90
	100
	80
	89
	70
	75
	95
	96
	90
	85
	90
	100
	90
	75
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	60
	90
	50
	65
	52
	85
	40
	70
	72
	50
	46
	54
	48
	40
	60
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	40
	80
	35
	50
	60
	70
	45
	55
	65
	40
	38
	42
	36
	30
	52
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	90
	75
	80
	68
	86
	95
	45
	75
	38
	55
	65
	80
	76
	48
	90
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	80
	65
	70
	58
	76
	85
	50
	60
	45
	55
	70
	68
	60
	54
	74

	ВСЦБ
	400
	410
	250
	395
	410
	270
	290
	210
	310
	430
	290
	390
	290
	350
	400

	БП
	20,5
	10
	30
	15
	10
	30
	26,5
	90
	18,5
	10
	20,5
	10
	30
	15
	10

	дежурство
	С
	Б
	Б
	С
	Б
	С
	С
	Б
	Б
	Б
	С
	С
	С
	Б
	С
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